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Pražské nákupní centrum Novo Plaza, za nímž stojí investiční spo-
lečnost Bluehouse Capital, přilákalo v poslední době hned několik 
nových značek. Do centra o  ploše 26  000 m2 v  Novodvorské ulici 
na Praze 4 zamířili vedle populárních prodejců mladé módy Sinsay 
(970 m2) a Cropp (430 m2), kteří otevřeli loni, i trendy značka Yoyoso 
a  operátor dětských zábavních parků Leopark. Ten se představil 
návštěvníkům v  listopadu. Současně uzavřel Bluehouse smlouvu 
se známým německým diskontem NKD, který svůj nový obchod na 
410 m2 otevírá letos v březnu. V roce 2023, po období intenzivní mo-
dernizace obchodního centra, odstartoval Bluehouse také škálu ze-
lených iniciativ, včetně strategie snižování uhlíkové stopy, což cent-
ru otevřelo dveře k naplnění cílů v oblasti dlouhodobé udržitelnosti.

Modernizace, která trvala po tři roky a proběhla v několika etapách za pl-
ného provozu centra, změnila Novo Plazu díky škále zásadních úprav ex-
teriéru a  vnitřního designu v moderní nákupní destinaci lákající svým 
městským industriálním stylem. Zásadní pro zlepšení komfortu byla 
i modernizace technologií centra, které dnes fungují s vyšší energetickou 
účinností. Celý proces pak zahrnoval rovněž změny v  mixu a  umístění 
nájemců. Snaha Bluehouse vyústila koncem roku 2022 v ocenění Novo 
Plazy v soutěži Best of Realty, kde získala pomyslné stříbro v katego-
rii Nejlepších nákupních center za úspěšnou proměnu a rekonstrukci jak 
z pohledu vnitřního a vnějšího designu, tak i mixu značek. 

Nové systémy, které Bluehouse zavedl v oblasti technologií, umožnily také 
promyšlenější sledování a měření všech klíčových ukazatelů nákupního 
centra ze strany správce nemovitosti, společnosti CBRE. „Rok 2023 jsme 
vnímali jako stabilizační, kdy můžeme sledovat rostoucí výkonnost cent-
ra po modernizaci,“ uvedl Iain Fanthorpe, Country Manager společnosti 
Bluehouse Capital v ČR. „Nyní máme v ruce 12 až 24 měsíců hmatatel-
ného materiálu o vzestupných výsledcích centra, k nimž patří pozitivní dy-
namika návštěvnosti a obratů, nárůst tržeb, posílení profilu nájemců, a také 
údaje o vzorcích spotřebitelského chování zákazníků včetně toho, jak nové 
marketingové aktivity a naši aplikaci „Novoapka“ přijali zákazníci centra.“ 

Zatímco zásadní investice v řádu vyšších desítek milionů eur má investor 
za sebou, další vylepšení centra, související s každodenním provozem, po-
dle slov Iaina Fanthorpa pokračují: „Rok 2023, který byl spojen s dočasným 

Obchodní centrum Novo Plaza v Praze 4 sází na moderní design a udržitelnost;
láká nové značky i zákazníky ■ Investor: Bluehouse Capital

Pražská Novo Plaza přilákala nové značky – 
NKD, Sinsay, Cropp, Leopark a další
Bluehouse na cestě k uhlíkové neutralitě 
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Bluehouse Capital has attracted several new 
brands to Novo Plaza, the 26,000 sqm shop-
ping centre in Prague 4, Novodvorská. In ad-
dition to fashion retailers Sinsay (970 sqm) 
and Cropp (430 sqm), which opened in 2023, 
it also brought in fashion-trend products re-
tailer Yoyoso and children’s amusement opera-
tor Leopark, which opened in November, and 
signed with German discount retailer NKD who 

will open its new 410 sqm store in March 2024. 
The new shops help to render complete the 
shopping centre’s full tenant profi le. In 2023, 
a year planned as a stabilization period fol-
lowing the centre’s intensive modernisation, 
Bluehouse also kick-started several green 
initiatives including a decarbonization strat-
egy ensuring the centre is best positioned to 
achieve long term sustainability goals.

The	modernization	 project	 of	Novo Plaza	 was	
carried	 out	 over	 three	 years	 in	 several	 phases	
while	the	shopping	centre	continued	to	operate.	
The	scheme,	after	undergoing	substantial	physi-
cal	 changes,	 was	 transformed	 into	 a	modern 
shopping destination with an urban indus-
trial style,	underpinned	by	signifi	cantly	upgrad-
ed	 technologies	 to	 improve	daily	 function	 (with	
higher	energy	effi		ciency).	It	also	included	various	

Novo	Plaza	shopping	centre	in	Prague	4	is	betting	on	modern	design	and	sustainability;	it	is	attracting	new	tenants	and	visitors	■	Investor:	Bluehouse	Capital

NOvO PLAZA attracts new tenants – NKD, 
Sinsay, Cropp, Leopark and other brands 
Bluehouse on the way to carbon neutrality 
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zpomalením na kapitálových trzích, jsme využili 
také k vyhodnocení trendů v oblasti udržitelnos-
ti a k rozvoji zelených řešení v rámci centra.“ 
Jak dodává, zejména v posledních 18 měsících 
je udržitelnost na trhu horkým tématem, často 
ve spojení s principy ESG. „V rámci ESG je ak-
centován především environmentální aspekt, za 
nímž stojí racionální cíle – zvýšení energetické 
účinnosti a  udržitelnosti budov; což je logické 
řešení, k němuž by měl směřovat každý pragma-
tický vlastník, aby zajistil dlouhodobou hodnotu 
svého majetku.“

Společnost Bluehouse docílila zvýšení udržitel-
ných parametrů budovy již v rámci modernizace 
centra Novo Plaza, které získalo koncem roku 
2022 certifikaci BREEAM In-Use „Very Good“. 
„Poté následovala studie uhlíkové neutrality 
centra, na níž jsme začali pracovat v  polovině 
loňského roku. K vyhodnocení z hlediska celko-

vé energetické náročnosti a účinnosti byly použi-
ty nástroje systému CRREM (Carbon Risk Real 
Estate Monitor).“ Studii realizovala po dobu ně-
kolika měsíců pražská společnost BuildGreen. 
„Výsledná zpráva nám poskytla jistotu, že jsme 
splnili veškeré indikátory nezbytné pro další ži-
votní cyklus nemovitosti a dosáhli jsme environ-
mentálních cílů, které jsme si stanovili v našem 
business plánu. Umožnila nám ale také defino-
vat dlouhodobou vizi snižování uhlíkové sto-
py, která by měla pomoci následovat udržitelné 
trendy až do roku 2030.“  

Novo Plaza „zelenější“ a úspornější
Jak vysvětluje Fanthorpe, zpráva zahrnuje de-
karbonizační strategii včetně konkrétních řešení, 
analýzy nákladů a přínosů, jež může vlastník při-
jmout, aby se více přiblížil uhlíkové neutralitě do 
roku 2030. Pro delší časový rámec nejsou regu-
lativy, taxonomie a normy zatím stanoveny. „Novo 

Plaza splňuje veškerá aktuální environmentální 
kritéria. Naším cílem je nicméně pokračovat 
v  dalších krocích. Jedním z  hlavních projektů 
pro rok 2024 je umístění solárních panelů na 
střechu centra. V únoru jsme nechali zpracovat 
statickou studii budovy, abychom se ujistili, kde 
je nejlépe umístit. Řada opatření probíhá i v rám-
ci běžné údržby objektu, jako např. pravidelná 
kalibrace systému BMS nebo navyšování po-
čtu dobíjecích stanic pro elektromobily,“ 
uvedl Fanthorpe. Již v průběhu rekonstrukce ne-
chal Bluehouse instalovat v celé veřejně přístup-
né části obchodního centra také LED osvětlení, 
takže nebylo obtížné je rozšířit i do zásobovacích 
prostor a  zázemí prodejen; kompletní pokrytí 
centra LED osvětlením dosáhla Novo Plaza 
v závěru loňského roku.

Centrum má úspěšně nakročeno i k lepšímu EPC 
hodnocení – ze stupně C na B. „Navazujeme 
opět na proces, který jsme započali během re-
novace. Vyšší energetická účinnost znamená 
benefit pro všechny strany. Pokud jsme schopni 
snížit spotřebu energie v  nákupním centru, má 
to pozitivní dopad i na nájemce, kteří ve výsled-
ku hradí nižší provozní náklady, což napomáhá 
udržet vysokou míru obsazenosti.“ Hlavní pláno-
vané práce spojené s instalací solárních panelů 
by měly být hotovy do konce letošního roku nebo 

OC Novo Plaza, Praha 4 – nová lékárna Benu

OC Novo Plaza, Praha 4 – v loňském roce otevřela v prvním patře pasáže svou novou prodejnu značka mladé módy 
Sinsay ■ Investor: Bluehouse Capital
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tenant	changes	which	continued	as	an	ongoing	
process.	The	 investor’s	eff	orts	 resulted	 in	Novo	
Plaza	winning praise	 at	 the	 Best of Realty 
competition	at	the	end	of	2022,	taking	second	
place	in	the	overall	shopping	centre	category	for	
commercially	 successful	 reconstruction	 of	 the	
shopping	 center,	 in	 terms	 of	 the	 rental	 mix	 as	
well	as	the	interior	and	exterior	design.	

The	new	systems	Bluehouse	had	put	in	place	in	
technologies	also	allowed	 for	more	 considered	
monitoring	and	measuring	of	key	shopping	cen-
tre	 metrics	 by	 the	 property	 managers,	 CBRE.	
“2023	was	 planned	 as	 our	 stabilization	 period,	
when	we	can	demonstrate	the	improved	perfor-
mance	of	 the	shopping	centre	post-moderniza-
tion,”	 said	 Iain	 Fanthorpe,	 Country	Manager	 of	
Bluehouse Capital	in	CR.	“This	meant	we	were	
able	to	have	12	to	24	months	of	a	tangible,	 im-
proved	performance	story,	such	as	positive	foot-
fall	 and	 turnover	 dynamics,	 revenue	 increases,	
an	 improved	 tenant	 profi	le,	 data	 on	 customer	
spending	patterns,	and	also	 in	 this	centre,	how	
the	new	marketing	initiatives	and	our	Novoapka	
was	embraced	by	customers.”	

While	 the	 major	 multi	 million	 Euro	 works	
were	behind	 them,	ongoing	 improvements	on	
a	 smaller	 scale,	 part	 of	 regular	 centre	opera-
tions,	continued	to	be	made,	Fanthorpe	noted.	
“Then	 during	 2023	we	 took	 advantage	 of	 the	
slowdown	 in	 the	 capital	 markets	 to	 evaluate	
the	wider	trends	on	sustainability	and	advance	
green initiatives within the shopping cen-
ter.”	 Environmental	 issues	 have	 been	 a	 hot	
topic	 on	 the	market,	 particularly	 over	 the	 last	
18	 months,	 often	 coupled	 with	 the	 idea	 of	
ESG,	 Fanthorpe	 acknowledged.	 “Within	 the	
ESG	concept,	I	think	people	are	more	comfort-
able	with	 the	 environmental	 aspect,	 because	
there’s	 a	 clear	 rationale	 behind	 it	 –	 making	
a	 building	more	 energy	 efficient	 and	 sustain-
able;	 this	 is	 logical	 and	 what	 all	 pragmatic	
landlords	 should	 be	 doing	 anyway	 to	 safe-
guard	long	term	asset	value.”

Bluehouse	had	already	achieved	a	higher	 level	
of	 sustainability	 thanks	 to	 the	 modernization	
works	 on	 Novo	 Plaza,	 at	 the	 end	 of	 2022	 at-
taining	BREEAm In-Use “very Good” certifi -
cation.	“This	was	 followed	with	a	carbon neu-
trality study for the shopping centre,	which	
we	 initiated	 halfway	 through	 last	 year.	 It	 used	
CRREM	 (Carbon Risk Real Estate monitor) 
tools	 to	 evaluate	 the	 entire	 center	 from	 an	 en-
ergy	 performance	 and	 effi		ciency	 perspective.”	
The	study	was	conducted	over	several	months	
by	 Prague-based	 company	 BuildGreen.	 “The	
resulting	report	gave	us	confi	dence	that	we	had	
met	what	was	necessary	 in	 terms	of	giving	 the	
asset	a	new	lifecycle	and	that	we	had	achieved	
the	environmental	milestones	that	we	set	out	to	
do	 in	our	business	plan.	But	 it	 also	allowed	us	
to	 formulate	 a	 longer term decarbonization 
pathway	 that	 can	 help	 navigate	 sustainability	
trends	up	to	2030.”		

The plan in 2024 
As	 Fanthorpe	 explained,	 the	 report	 provides	
a	decarbonization	strategy	the	owner	could	take	
to	 become	more	 carbon	 neutral	 until	 2030,	 all	

with	clear	cost-benefi	t	analysis.	Beyond	that	time	
frame,	regulatory	issues	such	as	taxation	or	new	
directives	are	unknowns.	“Novo	Plaza	met	all	the	
current	environmental	standards.	But	we	wanted	
to	proceed	with	some	of	 the	more	‘like-to-have’	
components	of	 the	strategy.	Among	 the	 largest	
projects	 for	2024	we’re	currently	exploring	 is	 to	
put solar panels on the on the roof.	We	 re-
cently	got	the	static-structure	study	underway	in	
February	to	ensure	where	we	can	properly	place	
them.”	Various	other	works	continued	as	part	of	
daily	 shopping	centre	operation,	 such	as	 regu-
lar	 BmS	 calibrations	 for	 trend	 monitoring	 and	

Novo	Plaza	Shopping	Centre,	Prague	4		–	„Cropp“	–	a	new	young	fashion	shop	opened	last	year
Investor:	Bluehouse	Capital

Novo	Plaza,	Prague	4	–	a	new	space	of	Česká	spořitelna



shopping






 centres





  shopping








 centres





  shopping








 centres





  sho




56

investment | city | development | office | shopping centres | tenants | law | residential
logistics and industry | hotels | design | facility management | faces | trade fairs

začátkem příštího. „V  případě, že nemovitost 
v  budoucnu prodáme, nový vlastník získá akti-
vum směřující k uhlíkové neutralitě a může v této 
cestě v libovolném rozsahu pokračovat.“

Noví nájemci a značky
V uplynulém roce do centra vstoupila další vlna 
nových známých značek. Mezi nimi i dvě značky 
skupiny LPP, Sinsay, která otevřela novou ko-
tevní prodejnu o rozloze 970 m2, a Cropp, která 
se nachází nedaleko, na ploše 430 m2. „Využili 
jsme příležitosti i k přemístění prodejny Lindex, 
takže všechny čtyři značky rychlé módy, včetně 
stávajícího obchodu H&M, jsou v  prvním patře 
hned vedle sebe,“ podotýká Fanthorpe. „Když 
jsme ve spolupráci s  Cushman & Wakefield 
vymýšleli původní nájemní strategii, měli jsme 
už tehdy v úmyslu vytvářet tematické klastry. 
Naše úsilí poté pokračovalo, kdykoli se naskyt-
la příležitost, ale v poslední fázi pronájmů se to 
skutečně podařilo.“ 

Atraktivními novinkami jsou i  nájemci jako 
Leopark – provozovatel dětských zábav-
ních parků, který otevřel loni v  listopadu, nebo 

Yoyoso, expandující jihokorejská značka pro-
dávající stylové módní doplňky a  produkty. „Je 
příjemné vidět, že o  vstup do centra mají zá-
jem i  nové zajímavé světové značky,“ říká Iain 
Fanthorpe. Nejnovějším nájemcem, který otevře 

letos v  březnu, je německý diskontní řetězec 
NKD. „Abychom jim vyšli vstříc, sloučili jsme 
několik menších jednotek do jedné velké, což 
umožnilo NKD získat prodejnu o  ploše 410 m2 
v prvním patře, která je co do vzdálenosti v rámci 
centra stejně dobře dostupná, jako např. obcho-
dy Pepco a Takko Fashion. Tím jsme dosáhli 
dalšího atraktivního uskupení, o  nějž jsme usi-
lovali. Z našeho pohledu je tedy nyní pronájem 
prvního patra kompletní.“ 

Přestože někteří nájemci využívají nyní menší plo-
chu, dosahují podle Fanthorpa stejného obratu, 
což ukazuje, že optimalizace velikosti je výhodná 
jak pro maloobchodníky, tak pro pronajímatele. 
Novým přírůstkem roku 2023 byla také Česká 
spořitelna, která po zmenšení a relokaci knihku-
pectví do 1. patra zaujala větší prostory v přízemí.

V  přízemí centra Novo Plaza se nachází také 
např. populární Burger King a KFC, kteří otevře-
li společně (pod hlavičkou Amrest) v  roce 2021 
v blízkosti DM drogerie a lékárny Benu, a sami 
o sobě působí jako mini klastr. Ty doplňuje spor-
tovní vybavení Sportisimo, zatímco v zadní části 
podlaží se nachází supermarket Tesco, klíčový 
obchod s potravinami. K největším nájemcům pa-
tří i elektro Datart a prodejny s módou v 1. patře.

„Prosperují velmi dobře a  obstáli úspěšně i  ve 
zkoušce času. V uplynulém roce jsme také vybu-
dovali nový volnočasový prvek a rozšířili nabíd-
ku pro děti ve spolupráci s Leoparkem. Fitness 
centrum, které otevíralo již v období covidu, se 
velmi rychle etablovalo. Dnes má svou vlastní 
demografickou základnu a  vždy je zde rušno,“ 
popisuje Iain Fanthorpe.

„Pokud se podíváme na centrum jako celek, 
máme zde ucelenou nabídku pro rodiny, mladou, 
sportovní i rychlou módu, fitness a navíc zreno-
vovanou moderní stravovací zónu, která láká 
návštěvníky od teenagerů až po třicátníky, takže 
oslovíme skutečně významnou část celé spádo-
vé oblasti.“

OC Novo Plaza – Leopark – zábavní park pro děti otevřel 
v listopadu 2023

OC Novo Plaza, Praha 4 – YOYOSO – nová prodejna expandující jihokorejské značky se stylovými doplňky
Investor: Bluehouse Capital
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increasing the number of Ev charging sta-
tions,”	Fanthorpe	noted.	Bluehouse	had	already	
undertaken	installation	of	LED	lighting	in	the	en-
tire	public	area	of	shopping	centre	during	the	re-
construction,	so	it	was	not	diffi		cult	to	extend	this	
lighting	in	delivery	and	back	retail	areas;	in	fact,	
the centre achieved full LED compliance	at	
the	end	of	last	year.	

The	 shopping	 centre	 is	 also	 well	 on	 its	 way	
of	 raising the EPC rating from C to B.	 “This	
continues	 what	 we	 had	 set	 in	 motion	 with	 the	
modernization.	Energy effi  ciency	 is	a	win-win.	
When	you	are	able	to	reduce	your	consumption	
in	 the	 shopping	 centre,	 this	 is	 100	 %	 passed	
down,	so	your	tenants	pay	less	operational	costs	
and	 this	 helps	maintain	 strong	 occupancy	 lev-
els.”	 Looking	 ahead,	 the	 main	 works	 planned,	
installation of solar panels,	is	targeted	to	fi	n-
ish	by	the	end	of	 this	year	or	early	next.	“When	
we	ultimately	sell	on	 the	asset	 to	a	new	owner	
the	carbon	neutrality	pathway	allows	 the	owner	
to	 inherit	 and	continue	 the	 journey	 to	whatever	
degree	they	choose.”

Wave of new tenants in Novo Plaza
The	 last	 year	 has	 also	 seen	 an	 extra	 wave	 of	
well	 known	 new	 tenants	 drawn	 to	 the	 centre.	
Among	them	were	two	brands	of	the	LPP	com-
pany,	Sinsay,	which	opened	a	new	anchor	store	
of	970	sqm	and	Cropp,	nearby	in	430	sqm.	“We	
took	advantage	of	this	to	relocate	Lindex	as	well	
–	 so	 the	 four	 fast	 fashion	brands,	 including	 the	
existing	H&m	store,	are	all	aligned	next	to	each	
other	 on	 the	 fi	rst	 fl	oor,”	 Fanthorpe	 pointed	 out.	
“When	 we	 devised	 the	 original	 tenant	 strategy	
with	C&W,	it	was	always	the	 intention	to	do	the	
leasing	in	phases	and	create	clusters.	This	eff	ort	
continued	to	take	place	whenever	opportunities	
arose.	But	 it	 really	came	to	fruition	with	the	 last	
round	of	tenants.”	

The	positive	news	continued	with	new	tenants	in-
cluding	children’s	amusement	operator	Leopark,	
which	 just	 opened	 in	 November,	 as	 well	 as	

yoyoso,	an	expanding	South	Korean	brand	sell-
ing	 trendy	 fashion-lifestyle	 products.	 “It’s	 good	
to	see	new	interesting	global	brands	wanting	to	
come	 to	 the	 centre	 now,”	 said	 Fanthorpe.	 The	
most	 recent	 tenant	 to	 be	 signed	 was	 German	
discount	 retailer	NKD.	“To	accommodate	 them,	
we	merged	 the	units	of	several	smaller	 tenants	
into	one	large	unit,	which	is	a	much	better	use	of	
space,	and	allows	NKD	to	trade	from	410	sqm	on	
the	fi	rst	fl	oor.	This	puts	it	with	Pepco	and	Takko 
Fashion	in	same	vicinity	of	the	shopping	center.	
This	 achieved	 another	major	 cluster	 we’d	 long	
intended	and	was	the	last	part	of	our	tenant	mix	
refi	ning.	So,	from	our	perspective	the	fi	rst	fl	oor	of	
leasing	is	now	completed.”	

Although	some	tenants	use	a	smaller	area,	they	
achieve	 the	 same	 turnover,	 showing	 that	 unit	
size	 optimization	 is	 good	 for	 both	 tenants	 and	
landlords.	 Česká spořitelna	 was	 also	 a	 new	
tenant	 in	2023	–	 it	wanted	to	open	in	the	shop-
ping	 centre	when	 there	was	 just	 a	 smaller	 unit	
upstairs	but	has	more	 recently	 taken	 the	 larger	
space	on	 the	ground	 level	 following	 the book-
store’s	downsize	and	relocation	upstairs.

All	the	anchor	points	of	the	shopping	center	are	
now	settled,	said	Fanthorpe.	The	ground	level	of	
Novo	Plaza	has	Burger King	 and	KFC,	which	
opened	together	(under	Amrest)	 in	2021,	close	
to	Dm drogerie	 and	Benu,	 which	 themselves	
act	as	a	mini	cluster.	Sportisimo	complements	
this	area,	while	at	the	rear	is	Tesco,	the	key	gro-
cery	anchor	for	the	whole	project.	Datart	and	the	
fashion	tenants	anchor	the	1st	fl	oor.	

“These	 are	 all	 performing	 very	 well	 and	 have	
stood	the	test	of	time.	Over	last	year	we’ve	built	
upon	 the	 leisure	element	 in	 the	 centre,	 as	well	
as	the	children’s	off	er	with	Leopark.”	The	stabili-
zation	period	has	allowed	other	tenants	to	come	
into	 their	 own,	 Fanthorpe	 said.	 “The	 fi tness 
centre	opened	during	covid,	the	worst	time,	but	
they’ve	rebounded	very	well.	It’s	always	busy	and	
adds	its	own	demographic.

Looking	at	the	whole	centre	now,	we	have	an	of-
fer	 for	 families,	 fast	 fashion,	fi	tness,	and	an	 im-
proved	F&B	off	er	appealing	to	those	of	teen-age	
up	into	the	30’s,	so	we’re	attracting	a	sweeping	
part	of	the	catchment.”
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